	Qualité des parcours (note) :  4.60

	 Moyenne = 4,60 '5' Ecart-type = 0,55
Valorisation des échelons : de 1 (1) à 5 (5)

	

	


RANDO LIMOUSINE 2009 : NOTATION DES CRITERES D’EVALUATION 

suite au questionnaire renseigné par les participants ( 148 questionnaires remplis)

Note moyenne évaluée  de 1 à 5  et histogramme des réponses en pourcentage.

Commentaires très positifs , quelques remarques sur le manque de single track ou de passages techniques

	Longueur des étapes (note) : 4.47

	Moyenne = 4,47 '4' Ecart-type = 0,68
Valorisation des échelons : de 1 (1) à 5 (5)
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  Commentaires : trop dur et trop long le premier jour ;

	Difficulté des étapes (note) :  4.48

	Moyenne = 4,48 ‘4’ Ecart-type = 0,73
Valorisation des échelons : de 1 (1) à 5 (5)
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Commentaires : idem , trop difficile et long le premier jour

	Balisage (note) : 4.73

	Moyenne = 4,73 '5' Ecart-type = 0,50
Valorisation des échelons : de 1 (1) à 5 (5)
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Commentaires très positifs . Manque de balisage sur quelques descentes.

	Assistance technique (note): 4.72

	Moyenne = 4,72 '5' Ecart-type = 0,62
Valorisation des échelons : de 1 (1) à 5 (5)
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Commentaires élogieux et remerciements pour Michel. 

Certains n’ont pas noté car pas utilisé l’assistance

Manque d’huile aux ravitaillements

	Sécurité (note): 4.41

	Moyenne = 4,41 '4' Ecart-type = 0,73
Valorisation des échelons : de 1 (1) à 5 (5)
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Manque de trousse de secours sur la randonnée pédestre

	Qualité de l’hébergement (note) : 4.26

	Moyenne = 4,26 '4' Ecart-type = 0,72
Valorisation des échelons : de 1 (1) à 5 (5)
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Peu de commentaires , qq uns : » mieux que l’an dernier »

	Animations des soirées (note) :

	Moyenne = 4,25 '4' Ecart-type = 0,82



Peu de commentaires : qq uns n’ont pas pu en profiter à cause de la fatigue


	Qualité des repas du soir (note) :

	Moyenne = 4,71 '5' Ecart-type = 0,57



Remerciements pour Aline. Eloges sur les produits locaux


	Qualité des repas du midi (note) :

	Moyenne = 4,24 '4' Ecart-type = 0,79



Peu de commentaires. 

Arrêt trop long. Manque féculent. Viande indigeste

	Ravitaillements (note) :

	Moyenne = 4,41 '4' Ecart-type = 0,79



Peu de commentaires

Pas assez pour les derniers

Manque quartier d’oranges


	Ambiance, convivialité (note) :

	Moyenne = 4,81 '5' Ecart-type = 0,44
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	Aimabilité des organisateurs (note) :

	Moyenne = 4,90 '5' Ecart-type = 0,35



Quelques félicitations

Les points à améliorer et les défaillances
Pause déjeuner le midi trop longue

Barres de céréales aux ravitaillements

Deux lieux de picnic pas top le midi : ( ST Augustin et Chateauneuf.) privilégier pelouses

Prévoir ravitaillement pour les marcheurs

Fruits au petit déjeuner

Plus de descente en fin de parcours

Bilan en comparaison des années précédentes 

	Critères d’évaluation :  Note sur 5

( par ordre décroissant de notation en 2009)          
	2009
	2008
	2007
	2006



	Amabilité des organisateurs
	4.90
	4.91
	4,80
	4,90

	L’ambiance
	4.81
	4.86
	4,83
	4,79

	Qualité du balisage
	4.73
	4.76
	4,84
	4,85

	L’assistance technique
	4.72
	4.41
	4,28
	4,16

	Les repas du soir
	4.71
	4.79
	4,68
	3,80

	La qualité des parcours
	4.60
	4.72
	4,67
	4,71

	La difficulté du parcours
	4.48
	4.53
	4,40
	4,39

	La longueur des étapes
	4.47
	4.58
	4,54
	4,71

	La sécurité
	4.41
	4.34
	4,71
	4,18

	Les ravitaillements
	4.41
	4.30
	4,65
	4,37

	La qualité des hébergements
	4.26
	3.59
	4,44
	4,00

	L’animation des soirées
	4.25
	3.91
	4,39
	3,54

	Les repas du midi
	4.24
	4.39
	4,40
	3,44


: 

- Points forts identiques : 1.amabilité organisateurs, 2.ambiance, 3.qualité du balisage

- Les points faibles de 2008 ont été fortement améliorés : ( aucun critère noté à moins de 4 ) :

Animation des soirées, qualité de l’hébergement, repas de midi. Qui restent dans les critères les moins valorisés.

- Montée continue depuis 4 éditions du critère « assistance technique »  qui arrive maintenant en 

4 ème position : du au travail remarquable de Michel BIDAUD

- Repas du soir toujours très apprécié : du depuis 2007 à l’arrivée d’Aline à la cuisine, et aux repas thématiques avec les produits locaux.. 
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